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Programma del corso abilitante all’esercizio di somministrazione di 
alimenti e bevande ed esercizio dell’attività commerciale nel settore 
alimentare (EX REC) 130 ore 
 
 
AREA IGIENICO SANITARIA 40 ORE: 
 
Quadro normativo:  

• Pacchetto igiene (Reg. CE 852, 853, 854, 882 del 2004) 

• Reg. CE 178/2002 

• La formazione per il rilascio dei requisiti professionali in Lombardia 
 
Cenni di microbiologia: 
 

• Rischi di contaminazione alimenti. 

• Fattori di crescita dei microrganismi patogeni (Ph, temperatura) 

• Temperature batteriostatiche refrigerazione – congelamento – surgelazione. 

• Principali microrganismi patogeni e prevenzione: salmonella, clostridium botulinum, E.coli, 
listeria monocytogenes, B.Cereus, Anisakis, sindrome sgombroide. 

• Comportamenti igienici corretti. 

• Gli ambienti di lavoro. 

• Igiene personale. 

• Etichettatura. 
 
Il sistema HACCP: 

• Vantaggi, costi e problemi legati all'applicazione del sistema 

• Significato di Hazard Analysis (HA) e di Critical Control Point (CCP) 
 
Applicazione del sistema HACCP: 

• Determinazione dei punti critici di controllo 

• Determinazione dei limiti critici 

• La catena del freddo 

• Determinazione delle procedure di verifica 

• Sanificazione 

• Detergenza 

• Disinfezione 

• Uso corretto dei prodotti 

• Piano di pulizia 
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AREA MERCEOLOGIA ALLA SOMMINISTRAZIONE E ALIMENTARE 40 ORE: 
 
Introduzione alla materia, definizione di Merceologia. 
 

• Latte e derivati 

• Formaggi  

• Ortofrutta 

• Uova 

• Carne 

• Salumi e insaccati 

• Pesce 

• Cereali  

• Pane 

• Pasta - fresca - secca 

• Celiachia, allergie e intolleranze 

• Riso  

• Bevande analcoliche  

• Birra 

• Bevande superalcoliche 

• Bevande nervine 

• Vino 

• Acqua 

• Olio 
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AREA LEGISLAZIONE E GESTIONE AZIENDALE 40 ORE: 
 
LEGISLAZIONE DEL LAVORO E DIRITTO PREVIDENZIALE  

• Obblighi del datore e del lavoratore subordinato 

• Orario di lavoro, lavoro straordinario 

• Contratto a tempo determinato/indeterminato 

• Tipologie Part-time 

• Congedo obbligatorio per maternità 

• INPS (definizione, compiti, iscrizione, pagamento) 

• INAIL (definizione, compiti) 

 
 

 
FISCALE 

• Differenza tra imposte e tasse 

• IVA (definizione, caratteristiche, presupposti, soggetti iva, liquidazione e versamento) 

• IRPEF (definizione, caratteristiche, presupposto, soggetti irpef, calcolo e versamento, 
modelli dichiarazione redditi) 

• Cenni IRES e IRAP (definizione, caratteristiche, pagamento) 
 

 
 
CONTABILITA’ 

• Regimi contabili (ordinario e semplificato) 

• Fattura 

• Scontrino 
 

 
 
DIRITTO COMMERCIALE 

• Imprenditore, impresa, azienda 

• Ditta individuale 

• Impresa familiare 

• Azienda coniugale 

• Società di persone e società di capitali (responsabilità illimitata e limitata) 

• Società in nome collettivo 

• Società in accomandita semplice  

• Società a responsabilità limitata  

• Società per azioni 

• Titoli di credito (tipologie di cambiale e tipologie di assegno) 
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AREA MARKETING 10 ORE: 
 
MARKETING E GESTIONE AZIENDALE 

• Canali di distribuzione 

• Distribuzione al dettaglio e all’ingrosso 

• Marketing – Definizione 

• Marketing Mix (4P e 4C) 

• Prodotto, ciclo di vita del prodotto 

• Costi (fissi e variabili) 

• La Customer Satisfaction (soddisfazione del cliente) 

• Fidelizzazione 

• Piramide di Maslow 
 

 
 


